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INTRODUCCION

La Gob€mación del Magdalena es una entidad oncaEada de la promoción del desarollo Soc¡G

Eonóm¡co, Cultural y Amb¡ental de su teritorio, con ellin de satisfacer las necesjdadss bás¡cas de la

comun¡dad, Cuenla con recursos fis¡cos y humanos para la formulac¡ón, ejecuc¡ón, seguim¡ento y

evaluación de pollt¡cas, programas y proyectos odentados a mejorar la calidad de vida de sus

habitanbs, cumpl¡endo con las dispos¡c¡ones legales y enmarcados en un pmceso ¡nsütucional de

mejoram¡ento mntinuo.

El Plan de Desanollo Departamental del M4dalena 2024-N27 'Ruta del Cambio para superar la

pobreza 12+1", es la hoja de ruta de la actual administración para el cumpl¡m¡ento de los objeüvos

¡nstitucionales y csponde aldiagnósüco y las necesidades actuales de bs Magdalenenses; busca

además dar continu¡dad a los programas y proyoclos in¡c¡ados con el Plan de desarTollo Magdalena

Renace que ¡n¡c¡aron en el 2020 y que impulsamn la reducción de la pobreza e el Departamento,

art¡culando talentos, cultura, recursos, capac¡dades y esfuezos para garanüzar el goce ehct¡vo de los

derechos de la ciudadan¡a magdalenense, promoviendo su inclusi5n social y mntribuyendo a superar

la pobreza en el pedodo 2024-2027.

'El Plan Cam¡no a La Excelenc¡a En La Cultura Organizac¡onal y Cal¡dad Del Servicio Ptlblico 2025,

se encuentra alineado mn el Plan de Desanollo Departamental 2024-2027, contribuyendo mn la

"pueda en narcha de prognnas de b¡enedar a /os funcbnanos' y es una iniciativa que busca

contribuir al logro de los objeüvos de la mov¡l¡zación por la Autonomia TerTitoñal y la participac¡ón, el

cual hace parte de fa Rewluc¡ón del Gob¡er.o Popular

Por lo que esle plan l¡ene como propós¡to consolidar las condic¡ones que propicien la cultura en

nuestra organización, impulsando el b¡enestar y el crecim¡ento y meioramiento conünuo del talenb

humano en elenlendido que el mismo es el activo más valioso que tiene la entidad. Se pretende

enton@s consolidar una cultura que refleje los valores inherentes al sorvicio ptiblim, fomentando la

¡dent¡dad y el senl¡do de pertenencia el trabajo en oquipo, orientado a la gestión efciente de los

recursos, basada en valores que promuevan un servicio públ¡m et¡caz y fansparente. Para logrado,

este plan se cenfa en la implementac.¡ón de Programas de Gesüón Institucional de Capac¡t&ón y

cesüón del Bienestar Soc¡al e Incentivos para el año 2025. ,g

-

.oa¿i¿nrsqIrs.a.aa r¡ovfl @ o-ar"" ,,"", o I r,,.., +, o **-- ,-,. ".,*.,,, 3



Gobemación del
MAGDALENA

I
1, JUSTIFICACION

El plan institucional de b¡enestar, capacitación e incenüvos se jusüfica con base a la premisa de que

el forlalecimiento del talento humano es un proceso conünuo y fundamental para el crecim¡ento y

desarollo tanto del servidor públ¡co,

El plan mnt¡ibuye d¡r€ctamente a mei)rar las mndiciones de v¡da, la saüsfacc¡ón laboral, el sentido

de pertenencia, el trabajo en equipo, la mmunicaclSn y el desempeño de los funcionarios. Además,

buscá impulsar el logm de los objetivos y la misión de la entidad, entendiendo que la gestión efectiva

deltalento humano es fundamental para elcumplim¡ento exitoso de las melas ¡nsütuc¡onales.

Este plan se sustenta en la neces¡dad de crear, mantener y meFrar las ondiciones que favorezcan

el desanoilo integral de los serv¡dores públ¡cos, Asimismo, busca mejorar la cal¡dad de vida de estos,

incenlivando su sat¡sfacc¡ón laboral y su mnexión con la ent¡dad para la cual lrabajan.

Además, encuentra fundarnento legal en d¡sposic¡ones mmo el DecretGLey 1567 de 1998, que se

refiere especificamente al Plan lnslitucional de Capac¡tac¡ón, B¡enestar e Incenüv06. estas

disposiciones legales proporcionan el marco nomativo que respalda la ¡mplementación de estrategias

dirig¡das a ¡ntegrar a los func¡onarios públicos en la cultura organ¡zacional de Ia Gobemación del

Magdalena, asegurando elcumplim¡ento de las nomaüvas establec¡das en la ley.

2. MARCO NORIVIATIVO

Constitución Politica de Colombia, artlculo 53" Por el cual se garantiza la potección y

promoc¡ón de la salud de todos los colombianos,

DecGtGLey 1567 de 1998. Por el cual se Eshblece el Sistema Nacional de Capac¡tac¡ón

y el sistema de Estlmulos para 106 empleados del Estado.

Ley 734 de 2002, los arliculos 33 y 34 Reconocen la capacitac¡ón como un derecho y un

deber de los serv¡dores Dúblicos. asf mmo el acceso a la ofeda instituc¡onal de b¡enestaf

soc¡al e ¡ncsnl¡vos.

Ley 909 de m04. Por el cual se expiden normas que regulan el empl€o prlblico, la canera

administratva, gerenc¡a pública y se dictan otras d¡sposic¡ones.

Decreto 1083 de 2015. Deccto Unico Reglamentario del Sector de Función Prlblica, en

espec¡a¡, los titulos 9 (Capac¡tac¡ón) y 1 0 (S¡sbma d€ Estímulos) del Libro 2 de la Parte 1 ,

los cuales establecen prccedimientos para el desanollo de los planes en cuesüón. W
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DecretGLey 894 de 2017. Por el cual se d¡ctan nomas en mateda de empleo públ¡m con

el fin de fac¡l¡tar y aseguGr la implementac¡ón y desaÍollo normativo del Acu€rdo F¡nal
para la Term¡nación del Conllicto y la Construcc¡ón de una Paz Estable y Duradera.

Deceto 1072 de 2015. Decreb Único Reglamentario det Sector Trabajo.

Ley 1 952 de 201 9. Por med¡o del cual se expide el Código General D¡sc¡pl¡nario se derogan
laLeyT3/de2ú2y algunas dispos¡ciones de la Ley 1474 de 2011, relacionadas con el

Derecho Disc¡plinario

Ley 100 de 1993, elarticulo 262, menc¡ona consideraciones de acc¡ones de bienestar Dara
pre pensnnados.

Programa Nac¡onal de Bienestar 2023-2026.

El Plan Nac¡onal de Formac¡ón y Capacitación 2020 - 2030.

3 ALCANCE

El alcance del plan abarca a todos los serv¡dores públims vinculados a los programas de Gesüón
Insütuc¡onal de Capac¡tac¡ón y Gestión del Bienestar Social e Incentivos en la Gobemac¡ón del
Magdalena. El enfoque del plan es inclus¡vo, cons¡derando a bdas las peFonas elac¡onadas mn el

funcionamienic y las actividades del Area Funcional de Eienestar Social y Capacihción de la Ofc¡na
de Talento Humano. Esto ¡ncluye a lodas las partes ¡nteresadas que ¡nteract¡an de mane¡a conünua
y que podr¡an verse ¡mpactadas por las acc¡ones implementadas en este ámbito.

.1 GLORARiO

. Biensstar laboral: Provisión de bienes y servic¡os para la sat¡sfacción de neces¡dades que mejoren

las mnd¡ciones de vida laboral. fambién se puede entender como el conjunto de factores que

inciden en la cal¡dad de la vida de los funcionados y que hacen que su existenc¡a posea todos
aquellos elementos que dé lügar a la tranqu¡lidad y satisfacción humana.

. Calldad de v¡da: Estado de satisfacción general, derivado de las potencial¡dades de las Es una

sensación subjet¡va de b¡enestar fisico psicológ¡m y social. Incluye como aspectos subjeüvos la

inüm¡dad, ¡a exprcs¡ón emocional, la seguridad perc¡b¡da, la pmductiv¡dad personal y la salud
objetiva. Incluye aspectos objet¡vos el b¡enestar material, las rclacjones annonbas mn el amb¡ente
fis¡co y soc¡alycon la comunidad y la salud.

. Capacitsción: Procesos relativos a la educac¡ón no fomal e informal, dirig¡dos a pmlongar y a
conp¡ementar la educac¡ón inicial med¡ante la generación de con@im¡entos. el desanollo de lryv

-
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habilidades y el cambio de actiludes a fin de ¡ncrementar la capac¡dad indivilual y colectiva para

contfibuir al cumplim¡ento de la misión inslifucional, a la mejor prestac¡{h de seNicios y al eficaz

des€mpeño del cargo.

Compolonc¡a3: Capaddad de una persona para desempeñar, en diferentes conbxtos y mn base

en los fequerim¡enhs de calidad y resultado€ esperados en el secbf publ¡co, las func¡ones

¡nherentes a un emdeo

Cultura Organizacional: Conjunh de creencias, valocs y práclicas compartids por un grupo de

personas, que perm¡te enfocar todas sus acüvidades hacia una misma meta

Cllma laboral: Es el medro ambrente humano y fisrco en el que s€ desarolla el babaio cotid¡ano,

influye en la salisfffión del personal y por lo lanb en la produclivitad. Está releionado con el

saber hacer del d¡rcctivo, con los comporiamientos de las personas, con su manera de habajar y

de relac¡onarse, con su ¡nteracción mn la enlidad, con los implementos que ut¡liza para el desarollo

de su trabajo. Es la alla direcc¡ón con su cullura y con sus s¡stemas de gesüón, la que proporciona

o no el breno adecuado Dara un buen d¡ma laboral,

Fomec¡ón: Procesos cuyo objetivo es desaÍollar y forhlecer una éüca del servicio públ¡co b6ada
en los principios que rigen la funcón adminisfaüva.

Prognma de b¡ensstar soclal. Conjunh de acciones organ¡zadas a parlir de las ¡nitiativas de los

s€rvidores públims que consütuyen un proceso pemanente orientado a ffear, manbner y mejorar

las cond¡ciones que favorezrán el desanollo ¡nbgral del empledo, el meFramiento de su nivel de

vida y el de su fam¡lia, pemilir elevar lo€ niveles de salisfacción, efice¡a, eficiencia, efectividad e

identificackh del emoleado con el serv¡rio de la entidad en la cual labora.

. Plog¡ama d6 incantivo!: Conjunb de acciones orientadas a crear cond¡c¡ones favorables para

que el desempeño laboral cumpla con los objetivos previlos y a r€conocer el desempeño

excelente.

5. DESARROLLO DEL PLAN CAMINO A LA EXCELENCIA EN LA CULTURA

ORGANIZACIONAL Y CALIDAD DEL SERVICIO PUBLICO

oda.rrus@m¿sd¿ ..a sov c.

Para la ¡mplemenlacíón del Plan cam¡no a la excelencia en la cülfura organizac¡onal y cal¡dad del,"t,
servicio públ¡co se planba la ejecución dos pmgramas: JA
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-El Programa de G€stlón lmtitucionel & Capacitación z|25: Conjunto de capac¡hciones y/o

formaciones en temálicas que confibuyen a desanollar @mpetenc¡as mn capacitac¡ones en

hab¡lidades duras y blandas, que apunten al mejoramiento mnt¡nuo de los procesos institucionales y

fortalecer m¡ento de los mnocim¡entos de los func¡onarios de la Gobemación del Magdalena.

Programa de Gedión del Bionsstar Social 6 Incontivos 2025: Conjunto de activ¡dades enfocadas

al desarollo integral de los funcionarios a través de ¡n¡dativas que aporten al equil¡brio enfe la vida

penonal y laboral atendiendo las necesidades psicosoc¡ales, sociales, familiares, y culturales, para

pmmover el trabajo en equipo y s€nüdo de pertenenc¡a por la entidad y sus procesos, lo cual impacta

positivamente en la calidad del servicio y la producliv¡dad.

5.1. OBJETIVO GENEMI-

lmpulsar la excelencia en la cultura organizaciona¡ y calidad del serv¡cio público, por med¡o del

fortalecimiento de las mmpetencias de los servitores públicos, la motiv*ión de su desempeño a

través de incentivos, el mejoram¡ento del ambiente laboral y la promoción de un est¡lo de vida

saludable v el b¡enestar.

5.2. OBJETTVOg ESPECIFICOS

Los objetivos especificos que se plantean son los sigu¡entes:

r' lmplementar el Programa de Gesüón Institucional de Capacilac¡ón 2025

r' lmplementar el Programa de Gestl5n del Bienestar Social e Incent¡vos 2025

r' Evaluar los resultados obtenidos de acuerdo con la eficienc¡a y ef¡cacia.

6 PROGRAMA DE GESTION INSTITUCIONAL DE CAPACITACION

El artlculo 4 del Decreto 1567 de 1998 es de relevanc¡a en el ámbito laboral, ya que define las

competenc¡as laborales como elementos fundamentales para fortalecer tanto la cápe¡dad ¡Miv¡dual

como colectiva en elcumplimienlo de la misión insütuc¡onal. Estas mmpetenc¡as se componen de tres

elementos clavei conocim¡entos, habilidades y actitudes.

Este programa busca forhbcer las habil¡dades, conoc¡m¡entos y acütudes de los servidores públ¡cos,

pmporc¡onándoles espacios de formac¡ón y capac¡tación que les permitan abordar eficazmente las

demandas y desaf¡os de su entomo laboral y la gesüón pública.

-
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6.1 . oBJEnVoS

6.1.I. GENERAL

Contribuir al mejoramiento instiluc¡onal de la Gobemación del Magdalena medianb fortalec¡miento de

los conoc¡mientos y competencias labo¡ales de sus serv¡dores públ¡cos través de formaciones y

capacitaciones que respondas a los retos actuales de la gestion pública.

6.1.2. ESPECIFTCoS:

Los objetivos especlfims planteados son:

r' Realizar act¡v¡dades de formac¡ón y capac¡tación para la mejora constante del desempeño

laboralde los servidores públ¡cos de la Gobemac¡ón del Magdalena.

r' Fomentar la cultura del servicio y la confianza c¡udadana, med¡ante el trabajo de las lemáticas

de gestión pública.

6.2. DIAGNÓsTIco DE NEcESIDAOES OE CAPACITACIÓN

Para cono@r las necesidades de capac¡lac¡ón y la priorización de temas a ¡ncluir en la planeación de

la vigenc¡a se real¡zaron las sigu¡enles acc¡ones:

Desde La Ofic¡na de Talenio Humano y su Area de Bieneshr y Seguridad y Salud en el Trabajo, a

través de coneo electrón¡co ¡nst¡tuc¡onal, se inv¡tó de manera virtual a part¡cipar a los func¡onarios de

la gobemación, la encuesta de ¡dentificacjón de necesidades. La encuesta fue realizada en el mes de

diciembre de 2024 y partic¡pamn 173 func¡onarios, el 68,2% de la Secretarla de Educación, el 4% de

la secretar¡a de Salud, y el restante 27,8% d¡stribuido en ¡as d¡ferentes dependenc¡as.

Dentro de la encuesta se consiCeraron las neces¡dades de formac¡ón relacionadas con las

competencias que se centran en áreas tales mmo Ia gest¡ón del talento humano, el desempeño de

los equ¡pos de trabajo, la mmunicac¡ón estratql¡ca y la gestión del camb¡o e ¡nnovación pública. Estos

ejes temáticos fuemn establec¡dos en el Plan Ne¡onal de Fomac¡ón y Capacitac¡ón 202G2030 como

referenc¡a para el desanollo de habil¡dades deldirecüvo público.

El objetivo primordial de esta enruesta fue la identificación de las áreas en las que el personal necesita

fortalecer sus habil¡dades y mnoc¡mientos. Esta infomación aborda las neces¡dades especificas del

personal y pmmuevan su desarollo prcfes¡onal en concordanc¡a con las mmpetenc¡as requeridas a /
para sus roles dentro de la institución. {y

I
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-Dentro de las preferencias de los func¡onarios se destacaron

capacitadones:

/ Liderazgo

r' Trabaio en equipo

r' Comunicaciónasert¡va
/ Habilidadesmmun¡cat¡vas
/ Trabajo efect¡vo, mlt¡vación y orientación a resultados

r' Gestión de aprendizaje ¡nslituc¡onal

/ Cultura organizacional orientada al servicio

/ Gestión pública orientado a resultados

r' Transparencia y a@eso a la informac¡ón

r' Apropiación y uso de tecnologia
/ Codigo de integridad

/ Gestión pública

/ Resolución de conflictos

r' Gest¡ón de conocimiento

/ lnnovación

/ Valoren lo públim

/ Transformac¡óndigital
r' Código de integridad

/ Trabajo decente.

r' Negoc¡ación colect¡va.

Anexo (Resultado de encuesta).

las sigu¡entes temáticas parc rcalizal

Por otro lado, se invitó a los s¡ndicatos de trabadores, CoCOLA, COPPASÍ, Com¡sión De Personal

Solicitud a realizar sugerencjas, observac¡ones o comentarios para lafoÍnulación de plan de b¡enestar

capac¡tación e incentivos; en este sentido se destacan las siguienles sugerencias en relac¡ón a las

temáticas a abordar:

/ CaDacitaciones relacionadas con temas de a@so laboral

r' Capacitac¡ones sobre evaluación de desempeño (EDL)

/ Capac¡tac¡ones en Heramientas ofimáücas, ¡ntel¡genc¡a arlif¡cial, tecnologia 4.0

r' Capacitaciones en Modelo Inlegrado de Planeacion y Gestión (MIPG) p
/ Comunicación asertiva y lenguaje Claro

r' Gestión documental

I
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n
Talleres y capacilac¡ones sobre el manejo de estés,

mnl¡ctos y b¡enestar en eltraba¡o.

intel¡genc¡a emocional, resolución de

/ Juegos intersecretariales (llmadas deporl¡vas)

6.3.IiEIODOLOGIA Y FORMULACION DEL PROGRAMA INSTITUCIONAL DE

CAPACITACION.

Aco¡de a los lineamienlos de Func¡ón públ¡capara laformulac¡ón delPlan institucionalde Capacitac¡ón

enfocado desde el Plan nac¡onal de Formación v capacitación 2023-2030, se remmienda tener

presente los 6 ejes temát¡ms en los que el Gob¡emo nacional y su plan de desanollo promueve para

la formación de los servidores públicos en mateia de cápacitación.

I

*JE"."-..,",0-

o
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Réntz: Es,P- Fs,ca, ¡¡tht*z

Alineado con lo anterior y amrde los resultados de la encuesta realizada desde el área, se abordan

las necesidades de capacitación en las s¡guientes temáticas teniendo en cuenta los ejes propuestos

en el Plan Nacional de Formación y Capac¡tación20212030:

Ejo Paz total, M€moria y Dercchos Humano:

Responde al papel fundamental que tiene las adm¡n¡straciones públicas en la construcc¡ón de la paz

en la sociedad, como encargadas de gest¡onar y coordinar politicas públ¡cas y servicios que impactan 

^ 
/direclamente. ü
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r
r' Justiciatransicional
r' Reforma instituc¡onal oara la Paz
r' Promoción y pmteccón de los derechos humanos.

r' Sentido v func¡ón del serv¡dor en el Gob¡emo del Camb¡o

E¡e torritorio, vid¿ y ambiente:

Está dirig¡do a los serv¡dores públic¡s, mn el fin de interpretar y mmprender los lenitorios como

constructo social, sustento mateñal y simbólico de las re¡ac¡ones entre soc¡edad y naluraleza.

/ Politicas públ¡cas en la geslión socio-teritorial
/ Fomulación de planes y p¡oyectos desde el mapeo partic¡pativo

/ Serv¡cio alciudadano
r' orientaciónalservicio
/ Geslión de resultados

r' Flexibilización y daptac¡ón al camb¡o

/ Comun¡cación aserl¡va, creación en equipo

E¡e ituiergs, InclGión y Divemidad:

Este eje propone cual¡ficar las capacitac¡ones del talento humano en el enfoque de género,

intersecc¡onal y diferenc¡a¡ para la mejora cont¡nua de ¡a gestión pública y su desano¡lo.

Marco nomaüvo, conceptos claves de los enfoques de género, intersecc¡onal y diferencial en

el marco de la garantia de derechos.

Protocolos de prevención, atenc¡ón y protección de v¡olencias y discriminac¡ones

Chada Prevenc¡ón de acoso laboral, y sexual.

D¡versidad y Empat¡a

I

Eio Transformación Digital y Ciborcultura:

Este eje s€ centra en la adaptación y aprovechamiento de las tecnolog¡as y transformación digitales

en el sector público.

r' Desanollo de competencias digitales

r' Capac¡taciones en Heramientas ofimáticas, ¡nteligencia artific¡al, tecnolqia4.0 
W
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-E¡6 Probidad, Etica o ldonüdsd ds lo Públ¡co:

Los servidorcs públicos deben ser consc¡entes de la ¡mplicac¡ón éticas de sus acciones y decisiones,

y estar preparados para enhentar situaciones en las que s€ pueda presenlar un confficto de inteés o

una tentación de acfuar de manera indebida.

r' Pol¡üca de integridad -Valores del servicio público

/ Actividadss para fortal€c¡miento de la gestión pública

r' Actividades promoc¡ón el trabajo decenb
/ Capsitac¡ónNegociaci{Sncolectiva
r' Nomatividad en mabña de transparencia y ética en lo públ¡co

EF Halilidad€! y Competenc¡a!:

Esb eje está orientado al desarollo de hab¡l¡dades y competencias laborales para logara en la gestión

estratég¡ca del talento humano, un diferenc¡al valioso que ¡ncremente el valor públ¡tlo desde el rol del

serv¡dor oúblico,

r' Gesüón Documental

r' Gestión de Conocim¡ento

r' Prevención al acoso laboral y s€xual

r' Culura para la alenc¡ón al ciudadano (orientación al servicio).

r' Acüv¡dades lnduc¿¡ón / Reinducc¡ón

r' Participación Ciudadana, rendic¡ón de cuentas y control social

r' Ley de tansparencia y acceso a la ¡nfomaci{tn.
r' Código de ¡ntegridad - Valo{es del seN¡dor público.

r' MIPG

r' Formulac¡ón y evaluacón de proyectos

r' Capacitación en Evalue¡ón de des€mpeño Laboral (EDL)

r' Ta eres y capacitaciones sobre el manejo de esbés, inbligenc¡a emocional,

resoluc¡ón de mnflictos y b¡eneslar en el trabajo,

7 pRocRAMA DE GESTróN DEL BTENESTAR soctAL E tNcENTtvo

7.1. oBJET|VOS

I
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I
7.I.I. GENERAL

EI objetivo principal del Plan de 8¡enestar para los serv¡dores públims de la Gobemac¡ón del

lvagdalena es contribuir a la mejora de la cal¡dad de vida de los serv¡dores por medio de espacios que

mntribuyan dircctamente a mejorar elentomo laboraly elclima organ¡zacional ¡mpactando en d¡versos

aspectos, tales c¡mo la motivación, elsentido de pertenencia hacia la institución y la p¡oduct¡vidad en
general.

2.1.2. EsPEclFrcos

Promover escenarios que propicien el mejoramiento del b¡enestar, clima y cullura
organizac¡onal.

/ Real¡zar activ¡dades orientadas a la salud f¡sica y mental de los serv¡dores públicos.

/ Brindar reconoc¡miento a los servidores públicos, exaltando y remnoc¡endo los

mmportamienlos destacádos, con el fin de mot¡var, generar sat¡sfacc¡ón y sentido de
pertenencia por la ent¡dad.

r' Generar espacios de part¡cipación a los funcionarios y sus fam¡l¡as en actividades cultural€s,

artisticas, recreativas, deportjvas, vacac¡onales y soc¡Gculturales, bajo la premisa de¡ sano

esoarc¡miento.

7.2. DAGI{ÓSTICO DE NECESIDAOES DE BIEI{ESTAR E INCENTIVOS.

Desde La Oficina de Talento Humano y su Area de Bienestar y Seguridad y Salud en el Trabajo, a

través de mneo electónico inslituc¡onal, se ¡nvitó de manera v¡rtual a part¡c¡par a los funcionarios de

la gobemac¡ón, la encuesta de ¡dent¡fcación de necesidades. la encuesta fue realizada en ermes oe

diciembre de 2024 y parl¡ciparon 173 func¡onarios, e|68,2% de la Secretaría de Educación, el40lo de

la secretaria de Salud, y el restante 27,80/0 d¡stribuido en las diferentes dependencias.

El objetivo primordial de esta encuesta fue la identif¡cación de las principales neces¡dades en mateía
b¡enestar, clima organizacional, motivación e intereses de los servidores públicos de la Gobemación

del Magdalena. Dentro de las preferencias de los funcionarios se destacamn las s¡guientes

actividades:

/ Leclura
v' Talleres de manua¡idades

r' Actividadesculturales.
r' Técnicas de relaiación

r' Deporte

/ Rumba terap¡a y aeób¡cos

0

-

" D¡a de la fam¡l¡a
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I
r' Talleres de nutrición y alimentac¡ón saludable
r' Actividades dirigidas al cuidado de la salud mental
r' Manejo de estres
r' Prevenc¡ón de amso laboral y equidad laboral
/ Celebración de fechas especiales.

Estas act¡v¡dades se articularán mn los d¡ferentes programas que se manejan desde el SST y ten¡endo
en cuenta el apoyo de la ARL, EPS y diferentes dependenc¡as de la ent¡dad.

Anexo (Resultado de encuesta).

Por otro lado, en el año 2024 se realizó apl¡cación de la bater¡a para ¡a evaluación de factores de
riesgo ps¡cosocial, en apoyo con la entidad Cend¡atra; en este sent¡do se real¡zó infome con fecha de
noviembre de 20024, en elcualse destacan ¡as siguientes remmendac¡ones de aclividades a realizar
en relación a los resullados de los factores ps¡cosocja¡es mndic¡ones ¡ntralaborales y extralaborales,
as¡como la evaluac¡ón deleshés:

Act¡vidades para el aprovecham¡ento y disfrute del üempo libre.

Programas de formación enfocados a la d¡sm¡nución de los n¡veles de estrés

Habilidades para la mordinación de personal: planifcac¡ón, asignac¡ón de trabajo, análisis y

solución de orob¡emas.

Comunicación asertiva bid¡recc¡onal.

Fomentar espacios de acercam¡ento socio laboralenfejefe y colaborador en esc€narios
laborales en donde el proceso comunical¡vo, impllque temáticas relac¡onadas mn el

d¡reccionamiento del trabajo.

Capacilaciones en adm¡nistración de tiempc.

Capac¡lac¡ones sobre relac¡ones famil¡a¡es, mane¡o de las finanzas, pautas de crianza
Fomentos de eshategias para el rec¡noc¡miento y recompensa social al buen desemp€ño
que generen valor emoc¡onal.

7.3. METODOTOGIA Y FORflULACION DEL PROGRAfIiA INSTITUCIONAI- DE BIENESÍAR E
INCENTMOS

I

El Programa Nacional de Bienestar 2023-2026 def¡ne 5 ejes temáicos que el Gobiemo nacional y su _

plan de desanollo prcmueve para real¡zación de actividades en materia de bieneslar. N

@:-.r,,'. - ' 0' O.r.'. . ,.,,,' 14
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Al¡neado mn lo anlerior y acode los resultados de h encuesla leal¡zada desde el área, se abordan

las necesi{tades de bienestar en las sigubtbs temálic6:

Ele Equ¡librlo hlcoEochl:

El equilibrio ps¡clcocial se r€fiere al eslado de bienest4 rnental, emoc¡onal y soc¡al de 106 individuoc

en relaciih con su enbmo laboral. Incluye el maneF adecuado del €6trés, el bmento de relac¡on€s

saludables, la promoc¡ón de un amb¡enb laboral posiüvo y el equ¡librio enbe la vida pefsonal y

pofesküal.

Aclividdes fum€nto al deporb y la rBcreadón

Aclividades bmento estilo de viia seludable

Aclividades esDidlual€s

Celebración de Amor y Anistád

Noven$ de Aguinaldos/ elivlrad€s navideñas y corrcursos

Reconoc¡m¡ento irdividuálde cumpleaños de bs s€rvilores
Aclivirades hrnento a la ¡nbgreón fam¡liar

ola Integración n¡ños

Ac'tivitades pafa el apmvodrami€nh y distub del t¡empo l¡bre.

Capacitación €n maneF delestés, inblbenc¡a emocbnal y planiñceifi del t¡empo.

Comuni:trón asertiva blt¡Eccbnal
Acl¡v¡lade€ de acercemi€nb socb laboral enfe jele de dependencia y

colaboradorB. (Una Charla y un caÉ).

Cape¡teiones en adminisbaclln de liempo.

care.a r. N. r6.r5 F¿L.r'o r¿/oná

@dádft3@ ásd.... sov co

r' Capac¡tac¡ofles sobre rslac¡ones familiarcs, maneF de hs fnar6, paut6 de

crianza. ,g

MAGDALENA

. ffi E¡.! P.osnñ¡ N.croll¡r & a¡.n€.ü 2023.m26 11 **
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-Eie D¡voB¡dad o Inclus¡ón:

La d¡versidad e inclus¡i5n se centra en recono@r, respelar y valorar las diferenc¡as ¡ndividuales y

grupales dentro de un entomo laboral. lmpl¡ca crear un ambiente que celebre la diversidad en todas

sus formas, fomente la ¡gualdad de oportunidades y asegure que todos los empleados se s¡entan

respetados, valorados y representados:

/ Dia del Hombre

/ Dia de la secretaria

/ D¡a de la madre

/ Oiadel ped,rc

r' Dia de prevención del cáncer de mama

E¡c Salud M.ntal:

La hig¡ene mental se refiere a act¡vidades de prevención de riesgo psicosocial.

/ Actividades fomento Trabajo en equipo, empatia y mmun¡cación

/ Act¡vidades fomento Intel¡genc¡a Emoc¡onal

/ Act¡vidades Pre pens¡onados

r' Ac vidades de prevención de riesgo ps¡msoc¡al

Eje ldentidad y Vocac¡ón por el S€rv¡c¡o Pr¡bllco:

Esle tema se enfoca en la comprensión y el fortalec¡miento de la idenüdad de los serv¡dores públicos.

Busca pmmover una cultura organizacional que valore y fomente la vocación por el servic¡o públ¡co,

refozando el senüdo de comprom¡so, ética, responsabilidad y proÉs¡to en el trabajo al serv¡cio de la

mmunidad y el b¡en común, se refotzarán temas de gest¡ón pública y derechos mlectivos.

r' Exaltación ¡,,lejores empleados

/ ola del serv¡dor oúbl¡co

" Remnociendo y remmpensa soc¡alalbuen desempeño por dependenc¡as.

r' Actuidades Gestores delcamb¡o

7.3.I. PROGRAMA DE INCEi¡TIVOS

De confom¡dad con lo dispuesto en elarticulo 30 delDedeto 1567 de 1998 y el Decreto '1083 de 2015

en los articulos 2.2.10.8 al 2.2.10.13 los cuales brindan orientac¡ones sobre el Plan de Incenl¡vos de g

I
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las enüdades Dúblicas. mmo un mecanismo oara @nsolidar un ambienb laboral adecuado al ¡nbric'r

de esttr y pmgic¡í el reconoc¡miento del desempño de los empleados publicos de carera y el meFr

empleado de libre nombram¡enlo y remoc¡ón

Esta área se desanollará por msdio de las s¡quientos aclividades:

Pf€mlos y dblincion€s: Cfemón de pr0gram6 de disünciones o menc¡ones honorificas para

aquello€ empleados que se destaquen por su dedicac¡ón, ¡nnoveón, liderazgo o logrc€

sobresal¡entes. asi corno resaltar a 106 que oa$n a eshtus de Densionados.

Capaclt¡clón y des.rolb: ofiecim¡ento de oportun¡dades de capacitación, formac¡ón y

desaÍollo profesional como un incenüvo para el crecimiento continuo y la meiora del desempeño.

Roconoclmlonto: Organizeión de e\€nb€ espec¡ales, ceremonias o actiüdades para celebrar y

deslacár los logros ¡ndivijuales y colecti\os de los empleados y pensiondos. Fomenlo de

esfategias para rcconociendo y recompensa social al buen dss€mpeño que generen valor

ernocional por dependenc¡as.

8, RECURSOS

conrad€nos@ñ.sda¿ia 9ov co

s€ coovoc¡rá medianle cirojlar la

6coSErKja de log [tqores s€rüdona. So

otxgará a m6 Wa el 30 de Dki€mhr de

m25.

E¡altació¡ Wor empleados

-Csr€ra dm¡n¡staliY¿
-N¡v€les jerequb6
{¡bre nombram¡enb y

remocth

Roconocar 106 d68€mD€ños

sobnsd¡erbs dé lo€ r¡qo.os

sdYi,oros Drit*!6 de b dibflbs
d€oendg|cias de h €rÍidd

56 con'/ocaaá de Manera dkecta a lo8

pensio¡adG d6 móe{a B€m€sfal. Ss

obrg€rá con coab a junio y D¡cbmble d6

m25.

E)€llación a 106 Pons¡onadog

de lá v¡gonciá

R€conoc€r €¡ agr¿de.jsron por la labor
pr€d¡da, comgornbo con la gnüdd

durdlb lus dl6 dg $ryilo.

Recooociondo y r6comp€$sá

socia¡ al buon dos6moeño

Ge¡orar vdor dtncional 6ar los

s€ry*lorcs Fldicoc pala moüvar su

E00r

Real¡zar por dgpend€ncia a lo largo dgl añ0
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Para el desanollo etectivo de los planes de capac¡tac¡ón y bieneshr, se requieren varios üpos de

recursoG que se disfibuirán de la siguiente maneral

Recuflo3 Humano3;

. Se Btabhcerán alianzas estratégicas con enüdades como el Departarnento Administrativo de la

Func¡ón Públft:a, ARL, CAJAMAG, SENA y enüdades al¡adas. Además, se contará con la

colaboEc¡ón de funcionarios de la Gobemac¡ón del Magdalena espec¡al¡zdo8 en áre6
pert¡nentes. Estos recursos humanos aportarán conoc¡m¡entos, experiencia y apoyo log¡st¡co par¿

llevar a cabo las actividades programadas.

Recuflos F¡E¡GG:

. Se hará uso de los ospaqos fisioo€ dispq|iues en la enüdad que estén adeflados para llevar a

cabo 16 accires de cápacitación y b¡enestar. Eslos espac¡os s€ seleccionarán en funci&t de las

n€cesidades especificas de cada aclividad, garantizando la comodidad y funclxalidad para el

desarcllo óptimo d€ las actividades programadas.

Recüflos Financ¡€roo:

. Los planes se fnanciarán a tavésde los rubro6 asignadosespeclficament8 paraestas finalidades

en el presupuesto de la entidad.

En esb s€ntido se propone el sigu¡ente prssupuesto para la vigencia 2025:

9, DIVULGACION Y SENSIEILIZACION

c¿rc¡¡ rc N¿ 16 15 P¿a.'ó Tayfó¡¿

odacrenos@ñaqéáeiaqo!co C@-á!@Lc-Gd-

Capadtaoón persood

admin¡8b¿livo

PPTO rAt .€t{fo
HUMA¡{O.

BIEIIESIAR

uffi-2-1.2.2.2.9.n-m
Otos üpo6 d€ €duc€cth y

sénicios de apoyo

educáli\¡o

Ss ido€ do salud humana

E 
'l|enes 

médicoG

odJpaciooalo8 - (Reürc,

¡ngrosos y p€rirSdicosi

.nálb¡s de Biosb€)

¡ 60.000.000
PPIO IAIII{IO
HUflANO.
BIETIESTAR

úú-2-1.2.2.2.931-m
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El proceso de divulgac¡ón y s€nsibilización de los planes propuestos se llevará a cabo mediante

difemntes esfateg¡as de comunicación, las cuales ¡ncluirán:

Publicación sn la pág¡na web oficial: Los planes serán accesibles y visibles para todos los

colaboradores y partes interesadas a través de la pág¡na rveb of¡cialde la entidad. De esta manera,

se les brindará la oporlun¡dad de mnsultar los detalles y conocer los benefic¡os y objet¡vos de los

planes.

Semiblllzación sobrs la ¡mpoñancia de la capacitac¡ón:Se realizarán act¡vidades especil¡cas para

sens¡bilizar a los colaboradores y partes ¡nte¡esadas sobre Ia relevanc¡a de partjcipar en los programas

de capacitac¡ón y bienestar. Esto se Ilevará a cabo mediante mensajes claros que resalten cómo estos

programas contribuyen a la mejora continua de la gestión y el desempeño laboral.

D¡vulgac¡ón a travós de canales digihles: Se crearán mensajes y publicaciones en plataformas

d¡gitales como redes soc¡ales, mneos el€ctrón¡cos intemos, enlre ofos med¡os d¡g¡tales. Estos

mensa¡es tendrán mmo objet¡vo generar expectat¡va e interés entre los mlaboradores, destacando

los benefcios y oportunidades que ofrecen los planes propuestos.

Con estas acciones de d¡vulgación y sens¡b¡l¡zación, se busca ¡nfomar y motivar a los mlaboradores

y demás partes ¡nteresadas sobre la importancia y los beneficios que pueden obtener al part¡cipar

activamente en los programas de capacitación y bienestar ofrecidos por la Gobernación del

Magdalena.

I

1U 5TGUIMIENTO

El seguimiento a los planes prev¡stos se llevará a cabo mediante diferentes heramientas y

metodologias que perm¡tirán evaluar el cumplim¡ento y participación de las activ¡dades programadas.

Estas acciones incluirán:

Lists3 de asbtoncia: Se registrarán las as¡stencias a las actividades programadas, lo que pem¡ürá

tener un control sobre la part¡c¡pación de los mlaboradores en cada una de las inic¡at¡vas p¡opuestas

en los planes de capacitación y bienestar.

Regbtros fotográl¡cG: S€ tomarán fot€rafias como evidencia de la real¡zación de las act¡v¡dad

Estos registros visuales servirán para documenhr el desanollo de los eventos, evidenciar

part¡cipación y capturar los momentos destacados de las iniciativas ¡mplementadas.

es.

la

(
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Encu6ba: Se aplharán encuestas a los partic¡pü es para evaluar su saüsfaccón con respech a las

acliv¡dades realizads. Estas encueslas proporcionarán retoalimentación sobre la percepción de 106

mlaboradores en relación con la cal¡dad, uülidad y lBlevancia de las iniciaüvas imdementadas,

Infomo ualds gi6tón: S€ €laborará un inbÍne de s€guimienb lrimesüalde loo avances delplan,

igualmenb un inbÍne fnal ds (rmpl¡mienh de los objeülos con corb del 31 de dliembrs de 2025.

El pr€sent€ Documento ss expire a los veinie (20) dlas dsl me6 do eneD del 2025, en el D.T.C. e H.

de Santa Marta.

JEFE DE OFICINA DE TALENTO HUMAN

unlx-E
G¡úo 02 -o'r,|a 6 faffiot*túto
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