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1. OBJETIVO

Lograr conocer al máximo toda la información de ocurrencia de un evento no controlado, para generar acciones futuras de control que minimicen la posibilidad de su recurrencia.
La identificación de las causas reales (riesgo, suceso y consecuencias) que originaron el accidente.
2. ALCANCE

Inicia desde el momento que sucede el accidente laboral hasta la recuperación del funcionario  y regreso a su sitio de trabajo
3. BASE LEGAL

La salud ocupacional tiene como campo propio la protección de la salud del trabajador, esta protección se encuentra inicialmente reconocida en el artículo 81 de la Ley novena de 1.979, en la cual se señala la salud como una condición indispensable para el desarrollo socioeconómico.

Las normas de salud ocupacional han mantenido un constante cambio con el fin de suplir las nuevas exigencias que surgen en materia laboral y es relativamente nueva en el lenguaje jurídico colombiano, aunque desde hace mucho tiempo se ha reglamentado lo referente a la salud de los trabajadores.

Se han expedido varias leyes desde 1.950 y hasta la fecha entre ellas las más importantes han sido:

*  La Ley 9ª de 1.979 o Código Sanitario Nacional 

* La Resolución 2400 o Estatuto de Seguridad Industrial 

* El Decreto 614 / 84, que implementó el Plan Nacional de Salud Ocupacional 

* La resolución 2013 / 86 que reglamenta los COPASO (Comité Paritario de Salud Ocupacional) 

* La Resolución 1016 que reglamenta los Programas de Salud Ocupacional para las empresas 

* El decreto 1295 / 94 de la Ley 100 establece la Administración de los Riesgos Profesionales. 

* La resolución 2463 / 01 reglamenta la integración, financiación y funcionamiento de las Juntas de Calificación de Invalidez
4. DEFINICIONES

ENFERMEDAD LABORAL: Son aquellas de carácter transitorio o permanente que se dan como consecuencia directa con la clase de labor  que realiza el trabajador.

ACCIDENTE DE TRABAJO: Es todo hecho repentino que se presentan en desarrollo o con ocasión a la labor que se está ejecutando o en cumplimiento de órdenes del empleador ocasionándole un daño funcional u orgánico, incluso la muerte o una invalidez.

El reporte y la investigación de los accidentes e incidentes: Son herramientas muy importantes para identificar y controlar riesgos potenciales.
5. POLITICAS OPERACIONALES
Según el artículo 23.1 de la Ley de Prevención de Riesgos Laborales El empresario está obligado a registrar y notificar los accidentes de trabajo que hayan causado al accidentado una incapacidad laboral superior a un día de trabajo.
El cumplimiento de esta exigencia legal ofrecería una visión incompleta y sesgada de la realidad económica de los accidentes de trabajo, ya que los sucesos que en la gobernación originan lesiones sin incapacidad laboral, daños materiales y aquellos otros sucesos que, sin causar ningún tipo de daño, son potenciales de causarlos y originan, además, una inactividad productiva derivada de un tiempo perdido como causa de estos, para la Empresa.
Es por todo ello que la Gobernación del Magdalena,  en el Área de Salud Ocupacional y Bienestar Social, debería registrar y evaluar los siguientes tipos de sucesos:
· Todos los accidentes con lesiones, con o sin baja. 
· Todos los accidentes que produzcan pequeñas lesiones (pequeños cortes, contusiones rasguños, etc.), que se solucionen con una cura de botiquín. 
· Todos los accidentes que, sin haber causado lesiones de ningún tipo, sean potenciales de causarlas, si se vuelve a repetir el suceso que los ha provocado: 
· Accidentes con daños materiales 
· Accidentes que impliquen un paro significativo en el proceso productivo 
· Incidentes que supongan un tiempo perdido significativo. 
ELABORACIÓN DEL INFORME DE LA INVESTIGACIÓN

El resultado final de todo el proceso debe consignarse en el informe de Investigación de accidente, donde se deben plasmar los siguientes datos:
·  Identificación del informe: se refiere a la identificación del evento, donde deben incluirse: área, lugar del accidente, fecha y hora del accidente, datos del lesionado (nombre, cargo, experiencia, tiempo perdido, parte lesionada, tipo de lesión, agente del accidente y agente de la lesión), datos relativos al daño a la propiedad (propiedad dañada, costo del daño y que generó el daño).
·  Evaluación de pérdida del riesgo si no es corregido: evaluación que se realiza estimando el potencial de pérdida y la probabilidad de ocurrencia de la pérdida.
·  Descripción del evento: Narración de los acontecimientos que derivaron el accidente de trabajo.
· Análisis de causalidad: Ubicar en este espacio las causas a las que se llegaron después del análisis de toda la información recopilada, diferenciando cuáles son causas técnicas y cuáles son causas humanas.
·  Acciones correctivas: Describir las acciones correctivas que se implementaron para controlar futuros eventos. En caso de que la medida de intervención necesite de estudios posteriores, debe presentarse un Plan de Acción que indique la solución a implementarse con el soporte de planos, órdenes de trabajo, cotizaciones, órdenes de compra, etc. y por supuesto con un responsable.

EVALUACIÓN DEL INFORME DE INVESTIGACIÓN Y SEGUIMIENTO DE

ACCIONES CORRECTIVAS  

Cada informe de investigación deberá ser evaluado por los funcionarios que defina la Organización (Jefe inmediato del investigador o Jefe de Salud Ocupacional), con el objeto de calificar la calidad del trabajo realizado en función de la oportunidad del informe, su contenido y la efectiva relación entre las causas identificadas y las acciones correctivas definidas.
SEGUIMIENTO DE ACCIONES CORRECTIVAS
La última etapa del proceso es el seguimiento de las acciones correctivas, de tal manera que se garantice su ejecución y se mida el impacto positivo que éstas generan en las causas que originaron el evento.
Para la verificación de la ejecución de las acciones de control derivadas de la

investigación de accidentes, se recomienda elaborar una planilla de seguimiento, donde se incluyan: identificación del accidente que las originó, las acciones de prevención, responsables de ejecución, fechas programadas de implementación, responsables del seguimiento, fechas de seguimiento y comentarios sobre el seguimiento y las acciones que estos comentarios demanden.
El impacto de las medidas correctivas sobre la causa real, se observará a través del análisis de causalidad de los accidentes en períodos futuros y por medio de otras acciones del programa, como pueden ser: las visitas de inspección, los análisis de tareas, entre otras.
6. DESARROLLO

1. Si ocurre un Accidente de Trabajo a algún Funcionario de la Gobernación, dentro de las Instalaciones de la Entidad, el Profesional Medico se desplaza al sitio del Accidente, a brindar los primeros Auxilios o la primera asistencia Medica y luego procede a levantar un Reporte a la ARP respectiva de la Empresa.
2. Si el Accidente de trabajo amerita desplazamiento a una Clínica, es trasladado el Funcionario o remitido a la IPS correspondiente de la Prestación de los Servicios de la ARP en la Empresa.

3. El Formato de Reporte de Accidente de Trabajo y Enfermedad Profesional (FURAT), es diligenciado en su totalidad, con las Causas y la descripción del sucedido con todo lo correspondiente que solicita el Informe de la ARP, por el Funcionario responsable de realizar el reporte respectivo.

4. El Reporte debe informarse a la ARP en 48 horas máximo ocurrido el Accidente de Trabajo, ya que si se elabora después del término establecido legalmente, el funcionario pierde toda la parte  o prestación Económica  con la ARP o Servicios que genere la misma
.

5. El Profesional  Medico y Jefe de Salud Ocupacional encargado, estará realizando el respetivo seguimiento y las Evaluaciones correspondiente con la ARP y las acciones correctivas que se generen del caso para la no ocurrencia de futuros Accidentes.

6.  Toda la Información generada del caso en Mención es archivada en una carpeta en las Instalaciones de la Gobernación Oficina de Salud Ocupacional o Bienestar Social.

7. FLUJOGRAMA
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Si ocurre un accidente dentro de las instalaciones de la Gobernación, el médico se desplaza al sitio del suceso.





Se realiza la revisión respectiva para analizar si el accidentado requiere ser trasladado a una clínica.





Se diligencia el formulario de accidentes de trabajo y se remite a la ARP respectiva





Se efectúa seguimiento hasta


que culmine el  tratamiento médico





FIN





Archivo
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